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La partnership eBay e
Camere di Commercio per
supportare la digitalizzazione
delle PMI

2020




Contesto: ’ecommerce In ltalia
e hel mondo

Fonte: Osservatorio eCommerce B2c
L'eCommerce B2c: il motore di crescita e innovazione del Retail - Ottobre 2019



Mondo: nel mercati piu maturi 'ecommerce € un canale di
primaria importanza nella generazione dei consumi
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ltalia: il valore degli acquisti online nel 2019 € di 31,6 miliardi
di euro in crescita del 15% rispetto al 2018
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ltalia: le vendite online nel 2019 crescono del +16%,
I’increm‘ento dell’export e del +12%
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Cos’e eBay?



g
Cos’é eBay nel mondo?
ebay Una piattaforma globale di ecommerce

Punto d’incontro di venditori ed acquirenti di tutto il mondo
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190 +180 Mn 1100 Mn 80% 88%

paesi acquirenti inserzioni Nuovo Prezzo fisso
| | | | |

Dove eBay & Attivi negli ultimi 12 Alta qualita, Il resto distribuito Il resto aste e
presente con mesi prodotti unici, tra ricondizionato annunci

un sito brands e usato

localizzato
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eBay in ltalia

ebay Nata nel 2001, connette venditori e acquirenti creando nuove opportunita per
tutti.
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+35k +5Mn +100 Mn 67%

venditori acquirenti inserzioni estero
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Professionali, Attivi negli ultimi 12 In vendita in ogni Venditori

PMI che mesi momento su professionali che
vendono su ebay.it che vende a
ebay.it livello

internazionale
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Cosa NON e eBay?

eBay eBay eBay eBay

NON POSSIEDE NON FA PAGARE NON E NON VENDE
prodotti e magazzino gli acquirenti un operatore logistico offline
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[1100% dei Addebitiamo Ma collaboriamo Nessuna
prodotti & di tariffe di vendita con i principali concorrenza
proprieta dei competitive solo ai corrieri per ottenere offline coni
nostri venditori venditori tariffe competitive nostri venditori

per i nostri vnditori
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Perche una piccola-media
Impresa dovrebbe usare eBay
per far crescere la propria
attivita?



eBay, il partner perfetto

Value Proposition

1. Nessuna concorrenza
2. Piattaforma globale
3. Consulenza

4. Brand identity

5. Campagne Marketing




’oppurtunita delle vendite
internazionali

» Accesso a nuovi acquirenti: +182 milioni in 190
paesi

> Possibilita di aumentare vendite e margini: 16 %
incremento medio volume di vendite a seguito
di espansione su canali internazionali

» 60% del fatturato eBay deriva da vendite
internazionali

> Test di vendita in nuovi mercati, con nuovi
prodotti e iniziative

» Aumento della competitivita
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Il progetto eBay per le Camere di Commercio

Commissioni sul valore finale gratuite
Promo per tutti i nuovi venditori che attivano la
promozione entro il 15 novembre

mesi
Premium Base
Negozio gratuito per tutti i nuovi venditori
o che attivano la promozione Negozio entro
il 31 dicembre | TUOI
mesi mesi PARTNER

Corso di formazione online gratuito
IN dedicato alle imprese (minimo 10 a corso,
da definire con la Camera di riferimento)

ore sessioni
Supporto tecnico per tutti i venditori delle
Camere di Commercio su una lista di
Supporto argomenti predefinita e con attivazione

attraverso INvio mail a
supportocciaa@ebay.com fino a dicembre

Persona dedicata
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mailto:supportocciaa@ebay.com

Negozi eBay: vantaggi e tariffe

Promozione eBay-Camere di
Commercio

NESSUN NEGOZIO

12 mesi
gratutito

é mesi
gratutito

PREMIUM

PREMIUM PLUS

Paghi quando vendi

Prezzo mensile =

Inserzioni Compralo Subito gratuite
(con durata di 30 giorni o senza -
scadenza nel sito nazionale)

Inserzioni Compralo Subito gratuite
(con durata di 30 giorni o senza -
scadenza nei siti internazionali)*

Inserzioni Compralo Subito oltre la 0.30
soglia ,

Inserzioni in formato Asta online
gratuite (con durata di 7 giorni nel -
sito nazionale)

Inserzioni in formato Asta online oltre 0.40
la soglia '
g)t?'@ IC)IO'\:V.I;EOCRZIO PER LINNOVAZIONE * . e ege . .
2 | TECNOLOGICA Soggette ai limiti di vendita.

Lancia la tua attivita a tariffe
ridotte e con strumenti che
ti aiutano a crescere

EUR 19,50

300*

0,10

20

0,40

Dai nuovo slancio alla tua attivita
coninserzioni pivu inclusive,
imballaggi eBay, inserzioni

internazionali gratuite e altro

ancora

EUR 39,50

10.000*

Francia: 10.000
Spagna: 10.000
Regno Unito: 1.500
Germania: 2.500
Stati Uniti: 1.000
Altre regioni: variabile

0,05

50

0,40

Fai crescere la tua attivita aumentando la
fiducia degli acquirenti, con inserzioni
Compralo Subito illimitate e ancora piu

vantaggi a tua disposizione

EUR 149,50
lllimitate*

Francia: nessun limite
Spagna: nessun limite
Regno Unito: nessun limite
Germania: nessun limite
Stati Uniti: 10.000
Altre regioni: variabile

Gratis

250

0,40



https://www.ebay.it/help/selling/listings/limiti-di-vendita?id=4107

Le categorie con la crescita maggiore negli ultimi 12 mesi

Tecnologia, smartphone, accessori cellulare, tablet
Notebook, desktop, stampanti, consumabili
Tablet, fotocamere digitali, action Cam

0 Televisori
Console e videogame

Auto: Ricambi e accessori
.G. @‘

Pneumatici auto e moto

Abbigliamento, scarpe, borse: uomo e donna
Orologi e gioielli

Bricolage e fai da te: attrezzatura e accessori
Arredamento da interno
Piccoli elettrodomestici
Grandi elettrodomestici
Illuminazione interno e esterno
N Piscine e idromassaggi
\ Articoli per animali
BBQ
Arredamento da esterno
Idraulica e sanitari
Sorveglianza
Eventi e party

° Attrezzi palestra, fitness, corsa, yoga
n A=l ¢ Cura della persona
l l O O Vitamine ed Integratori

Ciclismo
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eBay University

ebay forbusiness ¢ Buommmonos = g2 {0 Keosd

-

eBay University

Guida completa per diventare un venditore professional

su eBay

Corsi online gratuiti Ottieni tutti i dettagli Accesso su richiesta
per entrare nella nostra community di venditori Scegli il tuo programma

Corsi di formazione

ebay

L'eCommerce in Italiae Introduzione eBay Apri il tuo negozioin é Ottimizzazione e eBay il tuo partner per Strumenti Promozionali
nel mondo step gestione catalogo vendere all’estero
eCommerce: overview del... Introduzione eBay Registrarti come venditore.. Ottimizzazione e gestione... eBay il tuo partner per vender... Strumenti Promozionali
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https://www.ebayuniversity.com/home

E importante attivare correttamente le promo

Ciao tentenseasils. .| eBay Imperdibili  Aiuto e contatti

Scegli la
categoria

v

Ricevi il 5% delle

tue vendite in coupon

Vendi  Oggettiche osserviv  limioeBayv [\ '\::o

Q, Cerca qualsiasi cosa

Tutte le categorie v Cerca Avanzata

Home » limioeBay » llmioaccount ) Iscrizioni

Iscrizioni

Iscrizioni attive

o Promozione applicata

Negozio Base - Fatturazione mensile
Liscrizione include l'accesso gratuito a Ricerca Terapeak.

Data di inizio: 1set. 2020
Data di rinnovo: 1ott. 2020 Annulla iscrizione

Modifica iscrizione
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19,50 € / mese
Gratis

Riepilogo

Negozio Base 1950 €
Fatturazione mensile

Promozione applicata in fattura

*Totale 1950 €

(questo mese):

*L'importo potrebbe non comprendere eventuali
cambiamenti dei prezzi, offerte promozionali e rimborsi
rateizzati. Per informazioni precise sugli addebiti, vedi la tua
fattura.

*Tutte le tariffe riportate in questa pagina si intendono al
netto delle tasse

cay



Grazie



