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Premessa

Il Piano della performance, in attuazione del decreto legislativo del 27 ottobre 2009, n. 150 e
successive modifiche, si inserisce nel pit ampio «Ciclo di gestione della Performance», il cui scopo
e consentire alle Amministrazioni pubbliche di misurare e valutare le performance con
riferimento all'amministrazione nel suo complesso, alle unita organizzative o aree di
responsabilita in cui si articola e ai singoli dipendenti. Il fine ultimo continua ad essere quello di
rendere partecipe la comunita di riferimento degli obiettivi dell’Ente, garantendo chiarezza e
intelligibilita verso i suoi interlocutori: le imprese, le associazioni, le istituzioni, i consumatori, i
lavoratori dipendenti, i singoli cittadini e tutti i portatori di interesse rilevanti, nella
consapevolezza della necessita di esplicitare e condividere con questi ultimi tutta l'azione
camerale.

Inoltre, si pone quale strumento volto a indirizzare e gestire, nell’arco del prossimo triennio, il
miglioramento dei risultati perseguiti dall’lEnte e dalla struttura, alla luce delle attese degli
stakeholder e in funzione di trasparenza e rendicontabilita nel perseguimento della propria
missione istituzionale.

Alla luce di un processo di accorpamento che sembra essere arrivato alla sua fase conclusiva, la
programmazione per il prossimo triennio non puo che continuare a tenere conto degli indirizzi
strategici definiti dal Consiglio camerale con I"approvazione del Programma pluriennale per il
mandato 2014-2019 e fondarsi sulla consapevolezza dell’esistenza di fattuali possibilita che, nel
corso del presente anno, essa dovra essere rivista e riconsiderata allorquando la nuova Camera
vedra finalmente la luce.

Nel documento di mandato la Camera di commercio di Viterbo aveva declinato la propria visione
del quinquennio appena conclusosi delineando 3 linee programmatiche strategiche:
«Competitivita dell’Ente», «Competitivita del territorio», «Competitivita delle imprese».

Questo documento punta quindi a rappresentare, nel modo pit immediato e al meglio, lo sforzo
che I'Ente con i suoi collaboratori compie quotidianamente per garantire un adeguato supporto
allo sviluppo del sistema economico Viterbese in tutte le sue componenti: dalle imprese con i loro
dipendenti ai liberi professionisti e ai cittadini intesi quali consumatori protagonisti su un mercato
regolato nel modo pil corretto possibile.

Un impegno che vede I'Ente agire in sinergia e a seguito di un fattivo confronto con le
rappresentanze economiche cercando di cogliere nel modo piu autentico possibile le spinte che
attraversano il nostro territorio. Il tutto avendo come punto di riferimento imprescindibile quello
della competitivita dell’intero sistema economico.

Domenico Merlani
Commissario Straordinario della Camera di commercio di Viterbo



1. PRESENTAZIONE DELLA CCIAA

L'art. 1, comma 1, della legge 29 dicembre 1993, n. 580 e ss.mm.ii. definisce le Camera di Commercio
come ente pubblico dotato di autonomia funzionale che svolge, nell'ambito della circoscrizione
territoriale di competenza, sulla base del principio di sussidiarieta di cui all’articolo 118 della
Costituzionel, funzioni di interesse generale per il sistema delle imprese, curandone lo sviluppo
nell'ambito delle economie locali.

La Camera di Commercio quindi & un Ente pubblico che svolge un ruolo propulsivo dello sviluppo
locale, al servizio delle imprese e della comunita del proprio territorio. E un ente autonomo,
legittimato a darsi un proprio indirizzo programmatico e politico e gode di autonomia anche sotto il
profilo finanziario e gestionale.

1.1 - Mission e principali attivita

La Camera di Commercio ha il compito di erogare servizi diretti alle imprese. Le politiche
dell'informazione e formazione, dell'innovazione, della semplificazione, della valorizzazione del
patrimonio culturale nonché dello sviluppo e promozione del turismo, dell’orientamento al lavoro e
alle professioni, del supporto all’'incontro domanda offerta di lavoro, del supporto e assistenza anche
organizzativa alle imprese per la preparazione ai mercati internazionali, la tutela del mercato e della
fede pubblica, sono state individuati quali ambiti specifici di intervento in relazione alle potenzialita e
alle competenze dell’Ente camerale. In questa direzione si sviluppa I'attivita descritta nelle pagine
che seguono in cui si conferma la volonta a porre in essere strumenti finalizzati a promuovere e
sostenere lo sviluppo del sistema imprenditoriale locale, nel quadro dei moderni processi di
produzione e di una competitivita che in Italia e nel mondo sempre pil incalzante, attraverso il
dialogo permanente con le imprese e con le organizzazioni imprenditoriali.

La Camera di Commercio & quindi “casa delle imprese” ed istituzione dedicata a garantire in ambito
provinciale la tutela del mercato e della fede pubblica, e cioe il corretto e trasparente svolgersi delle
transazioni commerciali a tutela delle imprese, dei consumatori e dei lavoratori. Svolge tali funzioni
con criteri manageriali e avvalendosi di strumenti tecnologici all’avanguardia.

La riforma introdotta dal D.Lgs. 219/2016 ha modificato la Legge 580/1993 e, all’art. 2, ha
modificato e precisato le competenze delle CCIAA. A seguito del citato decreto, le funzioni svolte
dagli enti camerali sono riconducibili ai seguenti temi:

- semplificazione e trasparenza;

- tutela e legalita;

- digitalizzazione;

- orientamento al lavoro e alle professioni;

- sviluppo d’'impresa e qualificazione aziendale e dei prodotti;

- internazionalizzazione;

- turismo e cultura;

- ambiente e sviluppo sostenibile.



52 Semplificazione e ( 5 Digitalizzazione

« Tutela e legalita

trasparenza

> Tutela della legalita

» Gestione del Registro delle imprese, » Gestione Punti impresa digitale

albi ed elenchi P Tutela della fede pubblica e del » Servizi connessi allAgenda digitale
» Gestione SUAP e fascicolo consumatore e regolazione del
mercato

elettronico di impresa
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Informazione, vigilanza e controllo su
sicurezza e conformita dei prodotti

Sviluppo d'impresa e

Sanzioni amministrative A1 qualificazione aziendale

Metrologia legale e dei prodotti

Registro nazionale protesti

O, Qrientamento al lavoro e

alle professioni

Yy vYyvyy

» Iniziative a sostegno dello sviluppo

Composizione delle controversie e -
d'impresa

» Orientamento delle situazioni di crisi
» Qualificazione delle imprese, delle

» Percorsi per le competenze Rilevazione prezzi/tariffe e Borse . -
filiere e delle produzioni

trasversali e per l'orientamento e merci
formazione per il lavoro

v

» Gestione controlli prodotti delle filiere B

» Supporto incontro domanda-offerta di del Made in Italy e Organismi di
lavoro controllo
» Certificazione competenze » Tutela della proprieta industriale

Ambiente e sviluppo

sostenibile

» Iniziative a sostegno dello sviluppo

@ Internazionalizzazione

. sostenibile
Turismo e cultura
» Tenuta Albo gestori ambientali
» Informazione, formazione, assistenza . . : L
all'export » Pratiche ambientali e tenuta registri
» Iniziative a sostegno del settore in materia ambientale

> Senvizi certificativi per l'export turistico e dei beni culturali

La sede
La Camera di Commercio di Viterbo espleta la propria attivita nella sede sita a Viterbo in via Fratelli
Rosselli n. 4 e si avvale della propria Azienda Speciale, sita in viale Trieste n. 127.

Orario di apertura al pubblico

Camera di Commercio di Viterbo:

Dal lunedi al venerdi: dalle ore 8.45 alle ore 12.45
Martedi e giovedi anche dalle ore 15.30 alle ore 16.30

Azienda speciale Ce.F.A.S:
Dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 13.00 e dalle 15.00 alle 18.00

CCIAA Viterbo Ce.FAS.



1.2 - Organizzazione e personale

GLI ORGANI
Ai sensi della L. 580/1993, sono organi della CCIAA di Viterbo:

. il Consiglio, organo di indirizzo generale cui spetta la programmazione e I'approvazione dei
bilanci e nel quale siedono i rappresentanti di tutti i settori di rilevante interesse per
I’economia provinciale (designati dalle associazioni di categoria piu rappresentative nel
territorio) accanto a un rappresentante delle Associazioni a tutela degli interessi dei
consumatori e ad uno delle Organizzazioni sindacali dei lavoratori;

. la Giunta, organo esecutivo dell’ente, composta dal Presidente e da 8 membri eletti dal
Consiglio camerale;

. il Presidente, che ha la rappresentanza legale, politica e istituzionale della CCIAA, del Consiglio
e della Giunta;

. il Collegio dei Revisori dei conti, organo preposto a collaborare con la Giunta e il Consiglio
nell’esercizio delle funzioni di indirizzo e controllo. In particolare, vigila sulla regolarita
contabile e finanziaria, relaziona sulla corrispondenza del conto consuntivo alle risultanze della
gestione e certifica i risultati economici, patrimoniali e finanziari conseguiti.

L'ente si avvale, inoltre, dell’Organismo con funzioni analoghe all’'OlV, che coadiuva la Giunta
nell’attivita di valutazione e controllo strategico, nell’ambito del Ciclo della performance.

In attesa che venga attuato completamente il dettato del Decreto ministeriale del 16 febbraio 2018,
e che si concluda l'iter per l'insediamento del Consiglio della nuova Camera di Commercio,
denominata “Camera di commercio industria artigianato e agricoltura di Rieti-Viterbo”, 'Ente € in
fase di commissariamento disposto con decreto del Ministro dello Sviluppo Economico dell’11l
novembre 2020 proprio al fine di consentire una pronta definizione dei procedimenti finalizzati
all’laccorpamento in corso.

STRUTTURA ORGANIZZATIVA

La struttura organizzativa € ispirata a logiche di razionalizzazione, dinamicita ed organicita con
I’obiettivo di garantire livelli di efficienza ed efficacia all’azione dell’Ente, tenendo conto del contesto
istituzionale e normativo di riferimento.

Nell’'unica Area organizzativa (A) sono accorpate le funzioni: Internazionalizzazione Marketing e
Placement, Amministrativo-Contabile, Studi e Regolazione del Mercato, mentre gli uffici di Staff sono
posti sotto la diretta conduzione del Segretario Generale.

Il Segretario Generale dell’Ente sovrintende all’intera struttura organizzativa e al personale
camerale e compie tutti gli atti di controllo, organizzazione e gestione del personale medesimo. Alle
dirette dipendenze del Segretario Generale operano quattro uffici di Staff: Anagrafe, Affari Generali
Programmazione e Controllo, Ufficio Stampae PID, Statistica Studi e Ricerche.

Il Dirigente nell’Area di competenza espleta le seguenti funzioni, attuando, nella logica delle
responsabilita diffusa, deleghe di firma e attribuendo responsabilita dei procedimenti ai responsabili
dei servizi:



e Formulazione di proposte e di pareri riguardo le questioni, anche di natura tecnico-
organizzativa, ricadenti nell’ambito delle funzioni di propria competenza;

e Attuazione dei progetti e delle gestioni assegnati, adottando i relativi atti e provvedimenti
amministrativi ed esercitando i poteri di spesa e di acquisizione delle entrate;

e Direzione, coordinamento e controllo dell’attivita degli uffici dipendenti e dei responsabili dei
relativi procedimenti amministrativi, anche con poteri sostitutivi in caso di inerzia;

e Gestione del personale e delle risorse finanziarie e strumentali assegnate agli uffici di
competenza;

e Svolgimento di compiti eventualmente delegati dal Segretario Generale.

Sul fronte della misurazione delle performance e dello stato di perseguimento degli obiettivi
operativi e strategici sono realizzate le seguenti azioni:

e Definizione di indicatori gestionali e di monitoraggio dei processi e redazione di una
rendicontazione trimestrale;

e Definizione degli indicatori strategici e monitoraggio degli stessi con cadenza annuale;

e Realizzazione di attivita propedeutiche alla valutazione strategica: questionari alle imprese al
fine di valutare l'esito del rispettivo coinvolgimento nelle varie iniziative, focus-group con
imprese su tematiche di specifico interesse, indagini di customer satisfaction;

RISORSE UMANE
La CCIAA di Viterbo conta attualmente 42 dipendenti di cui:

- 1 dicategoria dirigenziale;
- 14 di categoria D;
- 25 dicategoria C;

- 2 dicategoria A.
Cosi suddivisi nei vari Servizi e Uffici di Staff:
http://www.vt.camcom.it/gesFiles/Filez/1610356963K102243.pdf

| dipendenti a tempo indeterminato sono la totalita dei dipendenti assunti in servizio al 31 dicembre
2020. | dipendenti part time sono 1.

Tabella 1
Dirigenti 1
Camera di Commercio Impiegati 41
Totale 42
CeFAS Impiegati

(fonte: Ufficio Personale C.C.I.A.A. di Viterbo)



Tabella 2

Profilo A 2

Profilo B 0
Impiegati

Profilo C 25

CCIAA

Profilo D 14
Dirigenti 1
TOTALE 42

(fonte: Ufficio Personale C.C.1.A.A. di Viterbo)

La dotazione organica della Camera di Commercio di Viterbo & stata rideterminata con decreto MISE

del 16 febbraio 2018 in 51 unita, cosi come di seguito indicato:

Tabella 3

D3 * 4 4
D1* 10 10
C 32 25
B3 1 0
A 2 2
TOTALI 51 42

(fonte: Ufficio Personale C.C.1.A.A. di Viterbo)

* La distinzione tra cat. D3 e D1, superata dal CCNL comparto Funzioni locali del 22.05.2018, & mantenuta in
quanto contenuta nel decreto Mise.

La politica di gestione del personale adottata dalla Camera di Commercio € orientata ad adattare la
propria struttura organizzativa alla natura di azienda pubblica erogatrice di servizi in conformita al
ruolo che gli interventi normativi richiedono alle Camere di Commercio in termini di sviluppo dei
criteri quali la flessibilita, modernita e professionalita.

Il personale viene orientato sempre piu in una logica di servizio alle imprese e ai consumatori di tipo
aziendalistico. Accanto a conoscenze di tipo amministrativo e normativo, vengono sviluppate
competenze specialistiche, capacita di programmazione, abilita relazionali, capacita di ascolto del
mercato, orientamento al risultato e al raggiungimento degli obiettivi. L'obiettivo & quello di fornire
risposte rapide e concrete ai bisogni e alle necessita emergenti dal sistema imprenditoriale e dal
territorio. Per fare questo occorre un‘organizzazione dalla struttura piu flessibile e orientata alla
performance, che superi logiche di carattere burocratico.

Il personale rappresenta il principale stakeholder per affermare il ruolo che I'Ente intende svolgere,
in quanto & proprio dalla capacita di programmazione e allineamento funzionale delle risorse umane
ai nuovi scenari che la Camera puo rispondere in maniera sempre piu efficace ai bisogni del territorio
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ed alle evoluzioni normative.

Il sistema di valutazione mira ad attribuire in modo selettivo e secondo i risultati accertati dal
sistema permanente di valutazione i compensi correlati al merito, all'impegno individuale e al
conseguimento degli obiettivi assegnati. La responsabilita della valutazione compete ai Dirigenti,
coadiuvati dai Responsabili di Servizio.

Con specifico riferimento all’anno 2020 appare opportuno accennare alle principali soluzioni
organizzative adottate in relazione alle norme emanate per il contenimento della diffusione
epidemiologica da COVID -19. La Camera di commercio di Viterbo ha fatto ricorso al lavoro agile da
marzo 2020, a causa della situazione connessa all’epidemia da COVID-19, quando le norme hanno
individuato il lavoro agile come una delle misure piu efficaci per affrontare I'emergenza.

Vengo di seguito riportate le risultanze del “Monitoraggio del lavoro agile” svolto dal Dipartimento
per la Funzione Pubblica, finora per il periodo 01 gennaio /15 settembre 2020:

Gennaio aprile: totale dipendenti 47 (di cui 22 uomini e 25 donne)

Periodo uomini donne Giornate totali lavoro agile
Gennaio 0 0 0

febbraio 0 0 0

1/16 marzo 9 16 41

17/31 marzo 15 21 323

aprile 15 21 613

Maggio/15 settembre: totale dipendenti 44 (di cui 20 uomini e 24 donne)

Periodo uomini donne Giornate totali lavoro agile
maggio 16 21 701
giugno 16 21 645
luglio 16 21 796
agosto 8 15 608
1/15 settembre 8 15 385

Dal 19 ottobre 2020 sono stati collocati in modalita di lavoro agile sperimentale su istanza, ai sensi
del Regolamento camerale adottata il 29 settembre 2020 relativo al periodo emergenziale, n. 17
dipendenti donne e n. 10 uomini (totale 27; detta articolazione e stata modificata dal 26 ottobre
accogliendo ulteriori istanze che hanno portato il totale dei dipendenti in lavoro agile a 35 (21 donne
e 14 uomini) rispetto ad un totale di n. 43 dipendenti.

Al 31 dicembre 2020, su un totale di 42 dipendenti (19 uomini e 23 donne) risultavano collocati in
lavoro agile n. 20 donne e n. 14 uomini.




Tabella 4

Anno 2019* Anno 2020**
Quota media di retribuzione (euro) 32.897,2 33.820,23
Quota media di produttivita (euro) 2.658,48 2.227,36
N. progressioni orizzontali 7 6
N. richieste di trasferimento ad altre| 1 1
amministrazioni

(Fonte: Ufficio Personale CCIAA di Viterbo)
* i dati sulla retribuzione sono quelli risultanti dal conto annuale 2019.

** | dati inerenti alla retribuzione e la media produttivita saranno aggiornati con il conto annuale 2020.



1.3 Partecipazioni

Allo data del 31 dicembre 2019 (data cui si riferisce I'ultimo Piano di revisione adottato dall’Ente) la
CCIAA di Viterbo aveva: 7 partecipazioni dirette in societd attive, 1 partecipazione diretta in societd in
fallimento, 3 partecipazioni dirette in societd in liquidazione.
Il valore complessivo delle partecipazioni detenute dalla Camera di commercio di Viterbo
ammontava a 15.484,71€ (valore contabile al 31/12/2019) con quote di partecipazione che variano
dal 25% (Tuscia Expo) allo 0,004% (IC Outsourcing).

PARTECIPAZIONI DIRETTE

CODICE

QUOTA DI ESITO DELLA
NOME PARTECIPATA FISCALE BREVE DESCRIZIONE
PARTECIPATA PARTECIPAZIONE RICOGNIZIONE
Supporto e
promozione sui temi MANTENIMENTO SENZA
AGROQUALITA' SPA | 05053521000 0,210% del Made in Italy AZIONI
Supporto ai temi
IC OUTSOURCING della gestione dei MANTENIMENTO SENZA
SCARL 04408300285 0,004% flussi documentali AZIONI
Gestione della Borsa
BMTI SCPA 06044201009 0,025% Merci Telematica RAZIONALIZZAZIONE
Gestione del sistema
informatico
nazionale’ Supporto MANTENIMENTO SENZA
INFOCAMERE SCPA 02313821007 0,007% e consulenza AZIONI
Supporto e
TECNOSERVICE consulenza nel MANTENIMENTO SENZA
SCPA 04786421000 0,008% settore immobiliare AZIONI
Supporto e
promozione sui temi
dell'innovazione
tecnologica,
certificazione e MANTENIMENTO SENZA
DINTEC SCARL 04338251004 0,280% qualita AZIONI
Supporto per lo
sviluppo e la
realizzazione delle
funzioni e delle
attivita di interesse
del Sistema camerale MANTENIMENTO SENZA
SICAMERA SCARL 12620491006 0,090% italiano AZIONI
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Partecipazioni dirette in fallimento

NOME PARTECIPATA

CODICE FISCALE
PARTECIPATA

QUOTA DI
PARTECIPAZIONE

BREVE DESCRIZIONE

ESITO DELLA
RILEVAZIONE

TUSCIA EXPO' SPA

01690380561

Partecipazioni dirette in liquidazione

NOME PARTECIPATA

Retecamere scarl

CODICE FISCALE
PARTECIPATA

08618091006

25,00%

QUOTA DI
PARTECIPAZIONE

0,09%

Realizzazione,
organizzazione e
gestione di un sistema
fieristico-espositivo

BREVE DESCRIZIONE

Supporto e promozione
della comunicazione
istituzionale,
organizzazione eventi,
formazione, marketing
territoriale

In attesa della
conclusione della
procedura
concorsuale

ESITO DELLA
RILEVAZIONE

In attesa della
conclusione della
procedura di
liguidazione

Partecipazioni dirette in liguidazione non piu possedute alla data di adozione del provvedimento

OME PARTECIPATA

CODICE FISCALE
PARTECIPATA

QUOTA DI
PARTECIPAZIONE

BREVE DESCRIZIONE

ESITO DELLA
RILEVAZIONE

Sistema Camerale
Servizi Roma scrl in
liquidazione

Job Camere srl in
liquidazione

13260501005

04117630287

0,980%

0,004%
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Supporto e promozione
della
internazionalizzazione,
sviluppo delle relazioni e
degli scambi, turismo
delle imprese della
provincia di Roma e
della Regione Lazio

Supporto ai temi della
somministrazione

lavoro, intermediazione,

ricerca e selezione del
personale

Al31.12.2019 in
attesa della
conclusione della
liquidazione —La
procedura si &
conclusa in data
02/12/2020 con la
cancellazione della
societa dal Registro
Imprese
Al31.12.2019 la
liquidazione della
societa e stata
revocata e siein
attesa della sua
cessione a titolo
oneroso — La
cessione e
avvenuta in data
16/06/2020 con
cancellazione della
societa dal Registro
Imprese a far data
dal 10/07/2020



PARTECIPAZIONI INDIRETTE

Di seguito viene riportato I'elenco delle partecipazioni indirette della Camera di commercio di Viterbo, tutte quante sono
possedute per il tramite di partecipazioni non controllate direttamente.

Partecipazioni indirette detenute tramite Si.Camera scarl

QUOTA DI
CODICE FISCALE PARTECIPAZIONE ESITO DELLA

PARTECIPATA DETENUTA DALLA BREVE DESCRIZIONE RILEVAZIONE

TRAMITE

NOME PARTECIPATA

Promozione e sostegno

. dell'Universita mantenimento senza
Unimercatorum srl 13564721002 33,33% Telematica Universitas interventi
Mercatorum
Sviluppo economico e .
Aries scrl 01312720327 1,00% valorizzazione del mantenimento senza
’ territorio interventi
Assistenza operativa al
settore pubblico :
.Ter scarl 02968610309 1,00% nell’ambito della mantenimento senza
promozione del intervent
territorio
Supporto ai temi della .
Ic Outsourcing scarl 04408300285 0,0347% gestione dei flussi mant?:tlgiz’rt]%senza
documentali

Partecipazioni indirette detenute tramite Dintec Scarl

QUOTA DI
CODICE FISCALE PARTECIPAZIONE ESITO DELLA
NOME PARTECIPATA PARTECIPATA DETENUTA DALLA BREVE DESCRIZIONE RILEVAZIONE
TRAMITE
R . Supporto e promozione mantenimento senza
AgroQualita SPA 0505552000 asd sui temi del Made in Italy interventi

Supporto per lo sviluppo
e la realizzazione delle

Si.Camera scarl 12620491006 0,19% funzioni e delle attivita di
interesse del Sistema

mantenimento senza
interventi

camerale italiano

Partecipazioni indirette detenute tramite Infocamere scpa

QUOTA DI
CODICE FISCALE PARTECIPAZIONE
NOME PARTECIPATA BREVE DESCRIZIONE ESITO DELLA RILEVAZIONE
PARTECIPATA DETENUTA DALLA
TRAMITE
Supporto e
. promozione sui temi mantenimento senza
Ecocerved scarl 03991350376 37,80% dell'ambiente ed interventi
ecologia
Supporto ai temi )
. . mantenimento senza
Ic Outsourcing scarl 04408300285 38,76% della gestione dei Nterventi

flussi documentali
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Iconto srl 14847241008
Retecamere scarl in
08618091006
liquidazione
Job Camere srl in
04117630287

liquidazione

Supporto per

migliorare e

100% semplificare
gli strumenti di

pagamento

Supporto e
promozione della
comunicazione
istituzionale,
organizzazione
eventi, formazione,
marketing
territoriale

2,30%

Supporto ai temi
della
somministrazione
lavoro,
intermediazione,
ricerca e selezione
del personale

40,69%

Partecipazioni indirette detenute tramite IC Outsourcing scarl

CODICE FISCALE

NOME PARTECIPATA
PARTECIPATA

QUOTA DI
PARTECIPAZIONE
DETENUTA DALLA

BREVE DESCRIZIONE

TRAMITE

mantenimento senza
interventi

In attesa della conclusione
della procedura di
liquidazione

Al'31.12.2019 la liquidazione
della societa e stata revocata
e si e in attesa della sua
cessione a titolo oneroso —
La cessione & avvenuta in
data 16/06/2020 con
cancellazione della societa
dal Registro Imprese a far
data dal 10/07/2020

ESITO DELLA RILEVAZIONE

Job Camere srl in
04117630287
liquidazione

Supporto ai temi
della
somministrazione
lavoro,
intermediazione,
ricerca e selezione
del personale

2,26%

Partecipazioni indirette detenute tramite Retecamere scarl

CODICE FISCALE
PARTECIPATA

NOME PARTECIPATA

QUOQOTA DI
PARTECIPAZIONE

Al'31.12.2019 la liquidazione
della societa e stata revocata e
si e in attesa della sua cessione
a titolo oneroso — La cessione e

avvenuta in data 16/06/2020
con cancellazione della societa
dal Registro Imprese a far data

dal 10/07/2020

ESITO DELLA

BREVE DESCRIZIONE

DETENUTA DALLA
TRAMITE

RILEVAZIONE

BCC Roma 01275240586

Intermediazione

monetaria di istituti
monetari diverse dalle

0,000495%

mantenimento senza
interventi

Banche centrali
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Partecipazioni indirette non pit detenute alla data di adozione del provvedimento

CODICE FISCALE

NOME PARTECIPATA BREVE DESCRIZIONE

ESITO DELLA

PARTECIPATA
La societa é stata

Societa specializzata in
Digicamere scarl 06561570968 tecnologie informatiche e
telematiche avanzate

RILEVAZIONE

interamente
incorporata nella
societa Infocamere
scpa con effetto dalle
ore 23:59 del giorno
31/12/2019

Rappresentazione grafica delle partecipazioni detenute dalla Camera di commercio di Viterbo

= | Unimercatorum

Si.Camera

AgroQualita

|
I

Dintec

ecnoservicecamera

Job camere

Digicamere

Ecocerved

|

|

Infocamere
' IC Outsourcing
l AgroQualita

' Retecamere

Camera di commercio di

IConto

Job Camere

l IC Outsourcing
Job Camere ‘

Retecamere |

' Si.Camera Roma i

Tuscia Expo

14



1.3 - Bilancio. Le risorse economiche

Dal punto di vista dell’equilibrio economico, nel periodo considerato, I'andamento della gestione ha
visto dei risultati negativi negli esercizi 2015-2018, mentre nel 2019, si registra un risultato positivo
solo grazie alla gestione straordinaria.

Guardando alla dinamica e alla composizione dei proventi correnti, il diritto annuale costituisce
naturalmente il principale canale di finanziamento delle attivita camerali, avendo contribuito alla
formazione dei proventi stessi per una pari al 71,43% dei proventi correnti.

Si evidenzia una tendenziale difficolta dell’Ente di coprire gli oneri di funzionamento attraverso i

IIII

proventi di carattere strutturale. Detta situazione emerge anche dall’indicatore dell’”Equilibrio
economico al netto del FDP”anche se il dato presenta un miglioramento nell’ultimo triennio. Lo
squilibrio discende fondamentalmente dall’intervento legislativo di cui alla L. 114/2014 che, a partire
dal 2015, ha ridotto progressivamente il provento principale (Diritto Annuale). Di contro, gli oneri
strutturali, nonostante I'incomprimibilita di alcuni costi, sono stati oggetto di una costante politica di

razionalizzazione laddove possibile.

Principali risultanze del Conto economico (anni 2015-2021)

Anno Anno | ANNO | preconsuntivo | Preventivo
2015 2016 2019 2020 2021
Diritto annuale 4011700 3.723.479 3.561.257 3.974.890 | 3.889.982,22 | 4.090.052,00 | 3.833.000,00
Diritti di segreteria 1.020.522 1.055.495 1.047.048 1.083.727 i 1.130.666,92 1.081.505,00 ; 1.121.500,00
Contributi e trasferimenti 543.151 1.040.376 384.306 451.005 ! 623.444,61 717.718,06 | 318.100,00
Proventi da gestione di servizi 226.843 236.720 214.005 157.998 | 108.934,06 93.000,00 93.000,00
Variazioni rimanenze -3.520 2.538 8.437 -3.492 -5.204,87 0,00 0,00
Proventi correnti 5.798.695 6.058.608 5.215.053 5.664.128 3 5.747.822,94 5.982.275,06 | 5.365.600,00
Personale 2.650.985 2434441 2.362.805 2.352.5631 2.280.588,72 2.215.406,63 | 2.116.106,63
Quote associative 320.793 272.737 258.005 256.723 1 242.595,55 263.934,84 1 266.000,00
Costi di
funzionamento
Organi istituzionali 181.088 159.016 51.901 46.600 44.091,42 38.500,00 38.500,00
Altri costi di
. 1.150.317 1.131.472 1.036.444 1.562.790| 1.068.580,8 1.052.567,54 | 1.113.614,00
funzionamento
Interventi economici 877.054 312.462 297.099 641.306 | 811.956,60 941.758,26 | 570.000,00
Ammortamenti e accantonamenti 1.595.114 1.342.634 1.461.465 1.368.391 | 1.388.541,46 1.935.865,46 | 1.810.000,00
Oneri correnti 6.775.351 5.652.762 5.467.719 6.228.373 | 5.836.354,55 | 6.448.032,73 | 5.914.220,63
Risultato Gestione corrente -976.657 405.846 -252.666 -564.245 1 -88.531,61 -465.757,67 | -548.620,63
Risultato Gestione finanziaria 6.295 2.059 2.865 7.525 12.622,50 8.014,02 6.000,00
Risultato Gestione straordinaria 378.745 67.893 77.949 471791 178.863,53 0,00 0,00
Rettifiche Attivo patrimoniale 1432 -2.329 0 -4.541 0,00 0,00 0,00
Risultato economico della gestione -590.185 473.470 -171.852 -514.082 3 102.954,42 -457.743,65 | -542.620,63

L’analisi patrimoniale evidenzia la totale assenza di debiti di finanziamento a medio-lungo termine e,
di conseguenza, I'assoluta capacita di finanziamento del proprio capitale immobilizzato attraverso il
Patrimonio Netto. Riguardo la liquidita, si evidenzia la forte difficolta di far fronte attraverso la
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liquidita immediata ai debiti di breve periodo. Cio come conseguenza della presenza di crediti (Diritto
Annuale) non riscuotibili a breve termine.

Attivo dello Stato patrimoniale (anni 2015-2019)

Anno Preconsuntivo Preventivo
2019 2020 2021

Immobilizzazioni immateriali 802 1.113 5.489 8.113 5.627,15

Immobilizzazioni materiali 3.502.288 3.417.293 3.372.935 3.447.397 3.453.244,49

Immobilizzazioni finanziarie 725.769 711.337 659.221 579.089 586.818,29

IMMOBILIZZAZIONI TOTALI 4.228.859 4.129.743 4.037.645 4.034.599 4.045.689,93

Crediti di funzionamento 5.531.479 5.807.209 5.289.877 4.255.953 4.018.172,62

Disponibilité liquide 1.805 785 344.805 879.931 1.109.184,12

ATTIVO CIRCOLANTE 5.533.284 5.807.994 5.634.682 5.135.884 5.157.243,34

Ratei e risconti attivi 230 1.007 848 809 748,06

TOTALE ATTIVO 9.762.373  9.938.743  9.673.175  9.171.292 | 9-203.681,33

Passivo e Patrimonio netto (anni 2015-2019)

Anno Anno Preconsuntivo | Preventivo
2018 2019 2020 2021

Debiti di finanziamento 0 0 0 0 0

Trattamento di fine rapporto 2.938.738 2.757.005 2.806.278  2.835.542 1 2.921.125,47

Debiti di funzionamento 2.093.344 1.948.108 1.480.472 1.696.358 | 1.619.596,32

Fondi per rischi e oneri 42.305 72.176 200.829 161.270 81.883,68

Ratei e risconti passivi 0,00 0,00 193.393 0 0

TOTALE PASSIVO 5.074.387 34,00 4.680.972 4.693.170 4.622.605,47

Avanzo patrimoniale 5.278.171 4.687.985 5.164.055 4.992.203 4.478.121,44

Riserva di partecipazioni 0 0 0 0

Risultato economico dell'esercizio -590.185 473.470 -171.852 -514.082 102.954,42

PATRIMONIO NETTO 4.687.986 5.161.455 4.992.203 4.478.121 4.581.075,86

L’analisi dei principali indicatori di bilancio e la loro evoluzione negli ultimi anni consentono di
evidenziare:
e una scarsa possibilita di assolvere agli impegni di breve termine attraverso le disponibilita liquide;

Ratios di bilancio (anni 2015-2019)

Anno Anno Anno Anno Anno

Algoritmo
ger 2015 2016 2017 2018 2019
* Proventi strutturali = Proventi correnti -

Indice equilibrio Maggiorazione Diritto annuale - Contributi da

5 ; strutturale Fdp - Contributi per finalita promozionali
% g b Valore segnaletico: ** Oneri strutturali = Costi di Personale +
& Z  indica la capacita della ) : 12,15 -6,47 -71,22 -7.10 -5,86
= C g . R Funzionamento + Ammortamenti e
8 C  camera di coprire gli
v N oneri strutturali con i accantonamenti - Accantonamento al Fondo
proventi strutturali rischi e oneri

Proventi strutturali - Oneri strutturali /
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Proventi strutturali

Equilibrio economico

della gestione corrente
SValore segnaletico:
misura l'incidenza degli
Oneri correnti rispetto
al Proventi correnti

Oneri correnti/Proventi correnti

116,84

93,30

104,84

109,96

101.54

Equilibrio economico al

netto del FDP
SValore segnaletico:
misura la capacita della
Camera di restare in
equilibrio economico
senza ricorrere al
meccanismo del fondo
perequativo

Oneri correnti/Proventi correnti — Fp

116,13

103,20

103,48

109,45

102,37

S Valore segnaletico: --

SOLIDITA PATRIMONIALE

Indice di struttura

primario
S Valore segnaletico:
misura la capacita della
Camera di commercio
di finanziare le attivita
di lungo periodo
interamente con
capitale proprio

Patrimonio netto / Immobilizzazioni

110,86

124,98

123,64

110,99

111.08

Indice di

indebitamento
SValore segnaletico:
indica l'incidenza del
capitale di terzi sul
totale del capitale
investito

0,00

SALUTE FINANZIARIA

Indice di liquidita

immediata
S Valore segnaletico:
misura l'attitudine ad
assolvere, con le sole
disponibilita liquide
immediate, agli
impegni di breve
periodo

Attivo circolante - Crediti di funzionamento /

Passivita correnti

0,09

0,04

23,29

51,87

68.48

Capitale circolante

netto (CCN)
SValore segnaletico:
indica l'attitudine a fra
fronte agli impieghi
finanziari di breve

Attivo circolante - Debiti di funzionamento /

Attivo circolante

3439940 3.859.886 4.154.210 3.439.526

(62,17%)

(66,46%)

(73,73%)

(66,97%)

3.537.647,02
(68,60%)
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periodo con l‘attivo
circolante e, quindi, se
c'e una copertura delle
immobilizzazioni
attraverso le fonti del
capitale permanente

Margine di tesoreria Disponibilita liquide - Debiti di
SValore segnaletico:
permette di valutare la
capacita di far fronte
agli impegni di breve 2091539 1947323 1135667 -816427 1041220
termine con la piu
liquida dell'attivo
circolante (liquidita
immediate e differita)

funzionamento
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2 ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO

Nel corso del 2019 la provincia di Viterbo ha evidenziato un andamento inferiore a quello gia non
particolarmente brillante di tutto il Paese, mantenendo un gap particolarmente evidente rispetto a
molti altri Paesi europei. La provincia di Viterbo mantiene, a livello economico, un livello tale da essere
considerata per certi versi la porta d’ingresso del mezzogiorno d’ltalia, con il quale non condivide pero
diverse caratteristiche socioeconomiche. Partendo dall’indicatore di sintesi per eccellenza in grado di
fotografare I'andamento economico di un territorio, il valore aggiunto (non e possibile utilizzare il PIL
dal quale si differenzia per alcune componenti nel calcolo non disponibili su base provinciale), che
rappresenta la capacita del sistema locale di produrre ricchezza, si attesta per la provincia di Viterbo
nel 2019 a 6.122,6 milioni di euro. La variazione con il 2018 e stata del +0,8%, inferiore anche al dato
registrato lo scorso anno, e minore anche dell’'incremento registrato per I'economia regionale (+1,2%)
e nazionale (+1,1%). Tali variazioni, vanno comunque depurate dell’effetto prezzi, che seppur in
presenza di un’inflazione non molto elevata, va considerata per valutare il giusto impatto reale. Una
stima di questo indicatore ci porta a valutare un andamento del pil ad un +0,2% rispetto al +0,3%
nazionale.

La crescita del PIL in Italia & dovuta soprattutto all'incremento dell’export con una forte stagnazione
della domanda interna. Situazione simile per la provincia di Viterbo anche se lincidenza delle
esportazioni sull’laumento di ricchezza appare inferiore in considerazione della scarsa propensione
all’export territoriale. Comunque I'aumento delle esportazioni per il 2019 e del 2,3% in linea con il
dato nazionale. A contribuire alla crescita sono soprattutto agroalimentare e tessile, tira il fiato la
componente ceramica dopo anni di crescita.

Rimane ancora una certa vivacita per quanto riguarda liscrizione di nuove imprese occorre
evidenziare la presenza di una dinamica in crescita relativa al numero di imprese, con un tasso di
crescita pari al +0,45% al netto delle cancellazioni d’ufficio, nel 2019 un tasso in linea con la media
italiana, con qualche settore ancora in sofferenza, in primis il commercio e le costruzioni, battuta
d’arresto per il settore turismo che dopo molti anni di crescita tira un po' il fiato.

Rimanendo sul turismo, si evidenzia sempre piu che questo settore per la provincia di Viterbo non e
pil solo una potenzialita ma sta diventando una realta importante, indipendentemente dalla dinamica
demografica, i dati che ci giungono dall’analisi degli arrivi e delle presenze sono piuttosto positivi. Nel
2019 gli arrivi e le presenze sono nuovamente in aumento confermando il trend di crescita degli ultimi
anni. Gli arrivi aumentano del 5%, mentre le presenze del 6,1%, cid comporta anche un incremento, in
controtendenza con quanto sta avvenendo nel Paese, del numero medio di giornate di presenza.
L’'aumento piu importante riguarda gli arrivi degli stranieri con oltre il 7,4% di aumento, contro un
+12,6% degli Italiani.

Per quanto riguarda il mercato del lavoro, nel corso dell’ultimo anno & nuovamente diminuito
contemporaneamente sia il numero degli occupati (-1,8%), che quello dei disoccupati (-18,6 %), con un
tasso di disoccupazione che si attesta all’10% un dato identico a quello osservato a livello nazionale. La
diminuzione di entrambe queste componenti prefigura un mercato del lavoro asfittico che non genera
domanda di lavoro al punto tale da scoraggiarne perfino la ricerca.

Anche il mercato del credito non ci fa ben sperare, I'andamento non appare favorevole, con il volume
degli impieghi bancari che segnano una flessione non trascurabile -2,6%, anche se inferiore al 5%
dell’anno precedente, seguendo la scia di un trend nazionale piuttosto complesso. Unico dato
parzialmente positivo una diminuzione delle sofferenze bancarie (-16,1%) che denota da una parte
una minore difficolta del sistema economico locale a far fronte agli impegni finanziari assunti ed una
conseguente minore rischiosita del credito, dall’altra una maggiore selezione nella concessione del
credito, ma anche la cessione da parte degli Istituti di credito di una fetta importante dei crediti
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deteriorati. Gli effetti sui tassi applicati dal sistema bancario sono appena accennati con delle
frazionali riduzioni dei tassi.

Anche per la provincia di Viterbo, come per tutto il mondo le considerazioni appena fatte sembrano
lontane nel tempo, in considerazione da quello che si & sperimentato nel nostro territorio dalla fine di
febbraio dell’anno 2020 ed in tutto il resto del mondo a causa dell’emergenza epidemiologica COVID.
Tutti i dati riportati, o quasi, sono suscettibili di una forte rivisitazione a partire dallo scorso anno,
verosimilmente con strascichi per gli anni a venire. Ci si aspetta una forte caduta del PIL nazionale ed
una scontata caduta del valore aggiunto territoriale.

Viterbo Italia
Valore aggiunto pro-capite 19.381,3 26.588,4
Tasso di occupazione 54,7 59,0
Tasso di disoccupazione 10,0 10,0
Propensione alle esportazioni 6,07 29,7
Grado di apertura 11,04 56,1

Fonte: Elaborazione CCIAA di Viterbo

Viterbo Italia
Valore aggiunto pro-capite 1,4 1,4
Valore aggiunto ai prezzi di base e correnti 0,8 1,1
Imprese registrate (tasso di crescita al netto delle cdu) 0,45 0,44
Occupati -1,8 0,6
Disoccupati -18,6 -6,3
Ore di Cig 27,0 20,0
Esportazioni 2,3 2,3
Importazioni 1,7 -0,7
Prestiti -2,6 -1,9
Sofferenze -16,0 -29,6

Fonte: Elaborazione CCIAA di Viterbo

Il movimento anagrafico delle imprese della provincia di Viterbo per I'anno 2020, rispetto all’anno
2019, e stato caratterizzato da un andamento positivo. Infatti si & registrato un movimento anagrafico
con un saldo positivo di 214 unita, al netto delle cancellazioni d’ufficio.

Occorre comunque molta cautela nella quantificazione delle conseguenze del forzato rallentamento
delle attivita in molti settori economici, in quanto normalmente le cancellazioni di attivita dal Registro
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delle imprese si concentrano nei primi tre mesi dell’anno ed € in questo periodo che si attendono le
maggiori ripercussioni della crisi dovuta alla pandemia.

Il tasso di crescita delle imprese nella provincia di Viterbo nel 2020 é stato pari al +0,57%, al netto
delle cancellazioni d’ufficio, con 1.823 nuove imprese (erano state 2.142 nel 2019) e 1.609 imprese
cancellate (erano 1.973 nel 2019). Nel Lazio il tasso di crescita e stato pari al +1,03%, di gran lunga
superiore alla media nazionale che presenta un tasso di crescita del +0,32%.

Il totale delle imprese presenti nei registri della Camera di Commercio di Viterbo alla fine del mese di
dicembre risulta pari a 37.915 unita, di cui 7.203 imprese artigiane registrate che hanno anch’esse
avuto un tasso di crescita positivo nel 2020 pari allo 0,23% al netto delle cancellazioni di ufficio

Le imprese attive a fine anno 2020 sono 32.935, mentre le localizzazioni registrate (imprese e unita
locali) raggiungono complessivamente quota 45.442. Le iscrizioni hanno generano un tasso di natalita
del 4,8%, mentre le cancellazioni hanno avuto un tasso di mortalita del 4,3%.

In questo contesto occorre sottolineare che il numero di imprese di un settore oltre che delle iscrizioni
e cessazioni puo risentire anche dei cambiamenti di attivita. La variazione nello stock del numero di
imprese di un determinato settore consente meglio, rispetto al semplice saldo tra iscritte e cessate, di
rilevare la presenza di un processo di crescita o riduzione dei settori di attivita.

| settori pil numerosi in termini assoluti sono I'agricoltura, il commercio, le costruzioni ed i servizi di
alloggio e ristorazione, che hanno superato in termini numerici le attivita manifatturiere.

Per quanto riguarda i settori, nell’lanno 2020 nel comparto agricolo si & registrato una diminuzione
delle imprese registrate, con una variazione annua dello stock di imprese pari al -1% circa. Quello
agricolo e una settore molto importante per I’economia della Tuscia che rappresenta il 31% del totale
delle imprese registrate.

Le attivita manifatturiere, che rappresentano il 5,4% del totale delle imprese registrate, subiscono un
calo dell’1%. Dopo alcuni anni in cui si & assistito alla contrazione delle imprese operanti nel settore
delle costruzioni, nel 2020 la provincia registra una crescita dello stock in questo comparto dell’1,4%,
grazie anche al basso costo dei mutui per I'acquisto della casa e agli incentivi per il recupero edilizio ed
energetico. Il settore & uno dei pil rappresentativi per la nostra economia, con una percentuale di
imprese pari al 13% del totale delle imprese. Stabile il settore del commercio, 0,1%, che pesa per circa
il 21% sul totale delle imprese della Tuscia. Il settore dei trasporti, invece, segna una contrazione dello
stock dell’1,3%.

Molto positiva la variazione annua dello stock per le attivita immobiliari, +3,8%, cosi come le attivita
finanziarie ed assicurative +4,7%.

Prosegue il rafforzamento delle attivita dei servizi di ricettivita e ristorazione, anche se in 